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GARANTIEKARTE – DE

§ 1
Firma TALMET S.C. Kamil Puchałka, Zuzanna Puchałka, übernimmt die Garantie für ihre

Erzeugnisse für 5 Jahre nach Erwerb der Fenster/Türen (Datum der Rechnungsstellung) oder für
2 Jahre für Produkte für kommerzielle bzw. öffentliche Gebäude.

§ 2

Voraussetzung für die Übernahme der Garantie sind die sachgemäße Montage sowie
Nutzung gemäß der beigefügten Reinigungs- und Wartungsanleitung. Die Produkte, für die
die Garantie übernommen wird, sind in der Rechnung oder in der Bestätigung des Auftrags

und seiner Durchführung verzeichnet.

§ 3

DIE GARANTIE UMFASST:

• Widerstandsfähigkeit der Konstruktionsverbindungen,
• Erhaltung der Funktion und Funktionsfähigkeit der Beschläge (immer 2 Jahre),

• Dichtheit der Konstruktion.

Die Garantie für Lackbeschichtung und holzähnliche Furniere übernimmt
der Systemgeber. Detaillierte Garantiebedingungen finden Sie in der Anlage „A“

– „Garantie für Lackbeschichtungen – Aliplast“ – unter
www.talmet.pl

Die Qualität der Verbindungen in Verglasungseinheiten wird vom Glashersteller garantiert.

§ 4

DIE GARANTIE UMFASST NICHT:

 Einstellung der Beschläge und Wartung der Fenster,
 Kondenswasserbildung an Außen- und Innenscheiben sowie Scheibenbrüche in der

Nutzungszeit,
 Unwesentliche Mängel (d.h. Mängel, die keine Auswirkung auf die

Beschaffenheitsmerkmale des Fensters haben).
 Mängel, nach PN-EN 1279 als zulässig gelten.

Nach Ablauf der Garantiezeit werden Mängelrügen nicht berücksichtigt. Firma
TALMET S.C. haftet nicht für Fenstermängel, die auf nicht sachgemäße Montage und nicht

sachgemäße oder fehlende Wartung zurückzuführen sind. Die Garantie für die Montage wird von
der Montagefirma übernommen.

Sie haftet auch für ordnungsgemäße Einstellung der Fenster.
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§ 5
WARTUNG UND PFLEGE

Aluminiumprofile können mit einem nicht aggressiven Geschirrspülmittel und fettige, schwer zu
beseitigende Flecken z.B. mit COSMOFEN 60 gereinigt werden. Es dürfen kein Alkohol, keine
Verdünner oder Lacklösemittel verwendet werden. Nicht geeignet sind auch Reinigungsmittel
mit jeglichen Reinigungspartikeln, die die Konstruktionsoberfläche beschädigen könnten.
Fensterpflegesets enthalten Pflegemittel für Profile, Wartungsmittel für Beschläge und

Dichtungen.

WARTUNG DER FENSTER: Die Fenster sind regelmäßig zu warten, damit
ihre Beschaffenheitsmerkmale für lange Zeit erhalten bleiben. Einmal im Jahr sind daher

folgende Wartungsarbeiten durchzuführen: Prüfen der Funktion der beweglichen Bauteile der
Fenster, Wartung der Beschläge, Prüfen der Dichtheit zwischen dem Flügel und der Zarge,
Wartung der Dichtungen, Prüfen der Entwässerungssysteme, bei Bedarf Reinigung der

Öffnungen, Prüfen der Befestigungsschrauben.

WARTUNG DER DICHTUNGEN: Die Fensterdichtungen spielen eine große Rolle: sie
schützen die Innenräume vor Wasser, Wind und Kälte. Sie sind daher sachgemäß zu

verwenden und zu warten. Dichtungen dürfen mit keinen chemischen
Reinigungsmitteln gereinigt werden, die

ihre Eigenschaften, Elastizität oder gleichmäßiges Anliegen an Profilen beeinflussen können.
Nach jeder Reinigung sind die Dichtungen zu konservieren. Die Konservierung schützt vor

übermäßiger Abflachung, vor dem Anhaften der Dichtung an beweglichen Fensterteilen, vor
Brüchen.

WARTUNG DER BESCHLÄGE: Die Fensterbeschläge sind aus Metall- und
Aluminiumelementen hergestellt. Sie können daher leicht verrosten und korrodieren. Zum

Schutz sind die Beschläge mindestens einmal im Jahr zu konservieren und mit einem
Maschinenöl zu fetten.

§ 6

Mängelrügen sind unverzüglich nach Feststellung der Störung oder Beschädigung anzuzeigen:
E-Mail: reklamacje@talmet.pl

NAME DES KUNDEN: ………………………………………………………………………………………………………………………
TAG UND ORT DER MONTAGE: …………………………………………………………………….……………….………………
KAUFDATUM: ………………………………………………………………………………………………….…………………………….
RECHNUNGSNUMMER DER TALMET S.C. ………………………………………………………………….......................

GARANTIEKARTE BETRIFFT ZM-…………
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§ 7 Art und Bedingungen der Prüfung der Mängelrügen

1.Bei Feststellung von Produktmängeln oder -fehlern während der Laufzeit der Garantie aus

Gründen, die auf die Produkte zurückzuführen sind, hat der Käufer Anspruch auf Mängelrüge

aus dieser Garantie.

2. Im Rahmen der Garantie wird das Produkt repariert, gegen ein neues umgetauscht oder es wird

der Kaufpreis zurückerstattet. Die Wahl der Art und Weise der Erledigung der Garantieanzeige

trifft der Garantiegeber.

3.Die bevorzugte Art der Erfüllung der Garantiepflichten ist die unentgeltliche Beseitigung der

Mängel oder Fehler. Ist die unentgeltliche Beseitigung der Mängel oder Fehler nicht möglich

oder sollten die Kosten in Bezug auf den Wert des reklamierten Produkts unverhältnismäßig

hoch sein, kann der Garantiegeber das Produkt gegen ein neues umtauschen.

4. Im Zusammenhang mit dem technischen Fortschritt kann die Konstruktion der jeweiligen

Bauteile des Produkts im Laufe der Garantiezeit geändert werden. Dies vorausgeschickt behält

sich der Garantiegeber bei Rücknahme des zu reparierenden oder umzutauschenden Bauteils

vom Markt das Recht vor, das jeweilige Bauteil gegen ein anderes Teil mindestens derselben

Qualität und mit denselben Funktionen zu ersetzen.

5. Der Garantiegeber ist berechtigt, auf den Umtausch des Produkts oder seine Reparatur zu

verzichten und den dem Kaufpreis des Produkts entsprechenden Betrag dem Käufer

zurückzuerstatten. In diesem Fall ist der Käufer verpflichtet, das Produkt an den

Garantiegeber zurückzugeben.

6. Der Garantiegeber leistet keine Serviceleistungen in Deutschland, alle Arbeiten im

Zusammenhang mit der Demontage des mangelhaften Produkts hat der Käufer durchzuführen.
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